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トラブルシューティング

充電ができなくなりましたQ

A 別のACアダプターやUSBケーブルで再度充電をお試しいただき、充電ができるかどうかご確認ください。
※バッテリー残量が0だった場合、充電中の画面表示が出るまでに数分程度かかることがございます。

画面がフリーズして動かなくなりましたQ

A 強制再起動をお試しください。

電源ボタンを7秒以上長押しします。【強制再起動】   ➡

インターネットにつながらない、通信速度が遅いQ

A 電波状態がよくない、または一時的に回線が混雑している可能性があります。
① 再起動していただくことで改善される場合があります。

電源が入っている状態で電源ボタンを2秒以上長押しして「再起動       」を選択します。【再起動】   ➡

② 再起動で改善されない場合は、下記の手順で【リセット】をお試しください。
     画面左上の         メニューアイコンから　    システム設定を開き「リセット」をタップします。
     リセットボタンをタップし確認画面が表示されたら、リセットを選択します。
     

Wi-Fiが勝手にOFF         になり、インターネット接続が途切れますQ

A

➡

Galaxy 5G Mobile Wi-Fi SCR01SWU 
　  ユーザーガイド 取扱説明書  詳細版

バッテリーは交換できますかQ

A

1

2

1. 「日本語」が表示されていることを確認し［開始］をタップ
2. ［続行］をタップ
3. 「スタンダード（ST）」が選択されていることを確認し［次へ］をタップ
4. 「最適化モード」が選択されていることを確認し［次へ］をタップ
5. ［スキップ］をタップ
6. ［次へ］をタップ
7. ［次へ］をタップ
8. 「スワイプ」が選択されていることを確認し［次へ］をタップ
9. 「自動的にOFFにしない」を選択し［次へ］をタップ
10.「OFF」を選択し［次へ］をタップ
11.「準備完了」画面で［開始］をタップ
12.「デバイスを再起動しますか？」と表示されるので［OK］をタップ
※再起動が完了すると、ロック画面（カレンダー）が表示されます。

リセット後の初期設定の手順

画面左上の         メニューアイコンから　    システム設定を開き「省電力」をタップします。
「Wi-Fiを自動的にOFF」をOFFに設定します。
1

2

Wi-Fiルーターのバッテリーは内蔵されているため、交換できません。

取扱説明書

※リセットを行う度にパスワードが変更されます。
リセット後は再度変更されたパスワードでの接続が必要となりますのでご注意ください。



はじめてのご利用ガイド
ご使用方法
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①

②

③

④

④

⑤

   正面　　　　　　　　      背面                       右側面

⑥　　　　　　⑦　   ⑧
  下側面　　　　　　　     上側面

① ディスプレイ※1 

③ 背面スタンド 
 
⑤ 電源ボタン    

⑦⑧ ご使用いただけません 
（トレイイジェクトホールとSIMカードトレイ）

※1 タッチパネルです。
※2 アンテナは本体内部に内蔵されているため、
②と④のグレー部分付近を手などで覆ってしまうと
通信品質に影響を及ぼす可能性があります。

   

② Wi-Fiアンテナ部※2

④ 5G/4Gアンテナ部※2

⑥ USB Type-C 接続端子  

　

電源を入れる
2秒以上長押しします。

電源を切る/再起動 
電源が入っている状態で2秒以上長押しすると「電源OFF       」/「再起動　　」を選択できます。

強制再起動
通常の方法で電源が切れなくなったり、画面が動かなくなった場合は、7秒以上長押しします。

ディスプレイモードの消灯／点灯、省電力モードからの復帰  
電源が入っている状態で押すとディスプレイの消灯・点灯を切り替えることができます。
また、省電力モードにより無線LANが停止された状態で押すと、無線LANを再開します。

■  本体各部の名称

■  電源ボタン（⑤）の操作について

接続方法

【手動で接続する方法】
① ロック画面（カレンダー表示）で上方向に
     スワイプし、 画面右側の　　Wi-Fiをタップします。

② Wi-FiをON　　にします。     ③ 接続先のスマートフォンやパソコンなどで
      SSIDを選択し、パスワードを入力して
      接続完了です。 

・　　 Wi-Fi  > 「ネットワーク名を非表示」が ON

　

※スマートフォンやパソコンなどでSSIDが表示されない場合

【USBケーブルで接続する方法】
① パソコンとWi-Fiルーターを
     USB ケーブルで接続します。

② ロック画面（カレンダー表示）で上方向に
     スワイプし、左上のメニューアイコンから
            Wi-Fiを開き「USBテザリング」をタップします。     

③ USBテザリングをONにして して、
     接続完了です。

USB接続による安定した高速通信を行うために、USB3.0以上の規格の対応機器とUSBケーブルの使用を推奨します。
MacにUSB接続する場合はドライバが必要です。
右のQRコードを読み取り、あらかじめドライバをダウンロードし、接続するMacにインストールしてください。

【QRコードを読み取り接続する方法】

① ロック画面（カレンダー表示）で
     上方向にスワイプし、画面右側の　　
     　    Wi-Fiをタップします。

② Wi-FiをON           にして
     QRコードの         アイコンを
     タップします。  

③ スマートフォンのカメラでQR
     コードを読み取り、スマートフォンに
     表示された枠部分をタップします。

④ ”Galaxy_5GMW_●●●●”
      に接続しますか？の表示が
      出たら、接続をタップして
      自動接続完了です。 

専用のQRコードを接続したい端末で読み取ることでパスワードなどを入力することなく自動的に接続することが可能です。

画面上のメッセージと機能詳細

①   ②  ③  ④  ⑤

スタンダードモード
5G、4G LTEとWiMAX2+
のネットワークに接続

①周波数帯表示

④受信レベル

5G方式で接続中です
（↑↓のマークがある場合は通信中です）
LTE方式で接続中です。
（↑↓のマークがある場合は通信中です）

電波強度を表示します

ネットワークが圏外の状態を表示します

※一部対応していない
    スマートフォンもございます。

⑤電池残量

充分に充電されている状態を表示しています

充電中の状態を表示します

電池残量が少なくなると電池アイコンの色が
赤く変わってお知らせします

ご利用
いただけません

⑥メニューアイコン 本端末の各種機能が設定できます

⑦現在までの
    データ通信量

1か月間と本日までの3日間の通信量カウンター
を表示します

⑧電波強度 電波の強さを示します

⑨Wi-F iアイコン 無線LAN設定に関するメニューを表示します

⑩通信モード プラスエリアモード【ご使用いただけません（※1)】

⑪省電力 省電力に関するメニューを表示します

⑫ディスプレイ 画面の明るさ等を変更できます

⑬接続台数 現在Wi-F i接続されている機器の数を表示します

⑭情報表示アイコン 接続ステータスやWi-F iステータスなどの情報が
表示されます　※IMEIもこちらから確認できます

⑮画面表示縦/横
　切り替えアイコン

タップするたびに、画面の表示方向が
縦／横に切り替わります

⑯Wi-Fi接続用
　QRコード表示

パスワードを入力せずに無線LAN接続できる
QRコードを表示します

ディスプレイ

画面右上アイコン

⑧
⑨

⑩

⑪

⑫

⑬

⑥

⑦

⑭ ⑮ ⑯

※データ通信量が設定した値を
　超えた場合、バーの色が赤く変わりますが、
　通信制限はかかりません

ホーム画面（横）

名称 機能詳細
2.4GHz帯使用中の
状態を表示します

5GHz帯使用中の
状態を表示します

②③通信モード　

名称 機能詳細

この取扱説明書では横表示からの操作を基準に説明しています。縦表示では、メニューの項目／アイコン／画面上のボタンなどが異なる場合があります。

になっていないか確認してください。（画像はONの状態）
「ネットワーク名を非表示」をOFFに切り替えることで、
接続先のスマートフォンやパソコンなどでSSIDが表示されるようになります。
※表示されるまでに数分程度かかることがございます。 (※1)ご利用された場合、別途料金が発生いたしますのでご注意ください


